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le tampons

Pour diffuser ses
produits, l'Américain
Stampin'Up! a choisi
le principe de la vente
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Stampin'Up!

Un nouveau venu dans
la vente à domicile
Alors que la maison mère prospère
depuis vingt ans aux États-Unis,
Stampin'Up! a amorcé son déploiement
en Europe, il y a tout juste un an.
La phase d'expansion se poursuit.
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O n connaissait Azza,
Kippers Créatif et Place
des Loisirs. Avec Stampin'

Up!, le marché de la vente à
domicile (ou vente en réunion)
s'enrichit d'un nouvel acteur.
Le catalogue 2009 de cette en-
treprise regorge
de tampons en
tous genres, avec,
il faut le noter, un
très gros effort de
traduction concer-
nant les tampons
à texte (« Je t'in-
vite », « Heureux
événement », etc.).
On y trouve égale-
ment des exemples
dc mises en oeuvre
ainsi que les pa-
piers et autres
supports de personnalisation
La société américaine, qui vient
de fêter ses vingt ans, a démarré
son implantation sur le territoire
français fin 2007. « Le dévelop-
pement international ne fait que
commencer. Stampin' Up est
longtemps resté une entreprise
strictement nord-américaine.
La filiale française a ouvert en
même temps que celles d'An-
gleterre et d'Allemagne, précise
Jérôme Freytag, directeur pour

la France de Stampin' Up!. Ces
trois pays ont toutefois peu de
points communs. L'Angleterre
s'apparente au marché améri-
cain ; tandis qu'en France, on est
encore dans la phase de décou-
verte du scrapbooking ». Scrap

ou cardbooking ne
constituent pas à
proprement par-
ler le cœur de mé-
tier de Stampin'

Up!. « Notre spé-
cialité, ce sont les
tampons sous tou-
tes leurs formes,
insiste Jérôme

Freytag. En France, ils s'utilisent
principalement pour les albums
et la carterie, alors que dans
l'absolu, rien n'empêche de les
apposer sur d'autres supports
(tissu, pots, etc.) pour se rappro-
cher du home déco. »

Voir et toucher
Qu'est-ce qui explique le choix
d'un mode de commercialisa-
tion atypique ? « Nos produits
s'adaptent bien à la vente en



19/21 RUE DE LA VICTOIRE
75009 PARIS - 01 42 80 27 77

JAN 09
Mensuel

Surface approx. (cm²) : 639

Page 3/3

STAMPIN
5080968100504/GFS/MYE/3

Eléments de recherche :         STAMPIN 'UP ou STAMPINUP ou STAMPINGUP ou STAMPING'UP : fabricant de tampons décoratifs/accessoires de
décoration d'intérieur, toutes citations

réunion, explique Jérôme
Freytag. Il suffit de se pencher
sur le succès des ateliers et for-
mations organisés par les profes-
sionnels pour comprendre que
les clientes ont besoin de voir
la mise en oeuvre des produits
avant de se laisser tenter. C'est
le principe de la vente à domicile.
Nous nous appuyons sur la créa-
tivité des démonstratrices et sur
leur envie de partager une acti-
vité avec d'autres personnes. »
Pour l'heure, la filiale installée
à Lyon compte cent vingt-cinq
démonstratrices. Ces dernières
se cooptent les unes les autres.
Pour cette société, elles n'ont pas

l'obligation de réaliser un chiffre
d'affaires minimum, toutes les
candidatures sont acceptées.
« Nous voulons toutefois capi-
taliser sur des personnes qui
s'investissent vraiment et qui
ne se contentent pas de s'ins-
crire pour obtenir des réductions
sur leurs propres commandes
de produits », poursuit Jérôme
Freytag. Objectif d'ici la fin
2009, travailler avec deux cent
quarante démonstratrices. •

A.L-.L

En bref
Création aux États-Unis : 1988.
Première filiale au Canada en
2002
Filiale européenne : fin 2007
CA mondial : 250 millions
d'euros
Nombre de démonstratrices
dans le monde : 50 DOO (prin-
cipalement aux États-Unis)
Effectif France : 1 coordina-
teur, 125 démonstratrices
Support logistique : un
centre d'appels et une plate-
forme de livraison, situés
en Allemagne


